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ERZİNCAN VALİLİĞİ 
(Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü) 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

 

SIRA 

NO 

 

    VATANDAŞA SUNULAN 

              HİZMET ADI 

 

                                    BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 

    

HİZMET TAMAMLAMA 

SÜRESİ(EN GEÇ SÜRE) 

1 3071 Dilekçe Verme Hakkı Ad, soyadı, imza, açık adres ve telefon numarası belirtilmiş dilekçe 30 Takvim günü 

2 4982 Sayılı Bilgi Edinme 

Başvurusu 

Ad, soyadı, imza, açık adres, belirtilmiş Bilgi Edinme Başvuru Formu( Yazılı ve 

elektronik ortamda verilmiş) 

15 İş günü 

3 CİMER(Cumhurbaşkanlığı 

İletişim Merkezi) 

Alo 150 çağrı merkezi müracaat büroları, ad, soyadı, açık adres ve telefon 

numarasının belirtildiği müracaatlar telefon ile Alo 150 hattına, internet 

üzerinden e-posta, mektup yoluyla, şahsen müracaatta bulunabilirler 

30 Takvim günü 

Başvuru esnasında yukarda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede 
tamamlamaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.. 
 
İlk Müracaat Yeri: İl Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü                                                                                 İkinci Müracaat Yeri: İl Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 
İsim: Mine AKTEPE SÖZER                                                                                                                                     İsim: Kemal AKPINAR  
Unvanı: Bilgisayar İşletmeni                                                                                                                                 Unvan: İl Basın ve Halkla İlişkiler Müdürü  
Adres:  Erzincan Valiliği                                                                                                                                         Adres:  Erzincan Valiliği 
İletişim: :Telefon:446 212 10 30, Faks:446 214 22 60, E-posta: basin.erzincan@icisleri.gov.tr               İletişim: Telefon:446 212 10 30, Faks:446 214 22 60                                         

mailto:basin.erzincan@icisleri.gov.tr

